Van: Myriam van Toledo

Verzonden: donderdag 7 mei 2020 08:51

Aan: Griffie-Hillegom <Griffie-Hillegom@HLTsamen.nl>
Onderwerp: Jaarimpressie 2019 WelzijnsKkompas Hillegom-Lisse

Geachte leden van de griffie,

Bijgaand zenden wij u onze Jaarimpressie 2019.
Mogen wij u vragen deze door te sturen naar de raadsleden?

Bij voorbaat hartelijk dank.

Met vriendelijke groet,
Myriam van Toledo

Beste mensen,

De laatste weken stond veel, zo niet alles in het teken van Corona en
de maatregelen. Langzamerhand ontstaat er gelukkig ook weer
ruimte voor andere zaken en denken we aan het weer opstarten van
activiteiten, al dan niet in aangepaste vorm.

Om het geheugen op te frissen en vrijwilligers en deelnemers eer aan
te doen, zetten wij hen in het zonnetje in onze Jaarimpressie. Zij
vertellen daarin over hun activiteit, wat het voor hen betekent.

Ook kunt u in één oogopslag zien hoe het werk van WelzijnsKompas
in het teken staat van positieve gezondheid.

Wij hebben heel veel zin om weer samen met bewoners en partners
aan de slag te gaan. Verder met al die activiteiten en projecten waar
we gezamenlijk zo hard aan werken en plezier aan beleven. Onze
Jaarimpressie 2019 heet dan ook: Samen weer op weg.

Wij wensen u veel leesplezier met de Jaarimpressie 2019. En hopen
dat we het saamhorigheidsgevoel van de laatste tijd kunnen
vasthouden met elkaar.

Hartelijke groet,

Nyncke Morad
Directeur WelzijnsKompas Hillegom-Lisse


https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwelzijnskompas.us20.list-manage.com%2Ftrack%2Fclick%3Fu%3D63bd175672c0922d0f48153ae%26id%3D44ff73686f%26e%3D557717906f&data=02%7C01%7CGriffie-Hillegom%40HLTsamen.nl%7Cf56e73b116c2431ef77908d7f252f3b0%7C3f6b08c340c641159449db8d1a5c4ca9%7C0%7C0%7C637244310413374645&sdata=Hv8KwfeK15wr8LlqEacT8b0J9uykndbsittWaDROE1M%3D&reserved=0
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EN MEEDOEN

‘Ontmoeten’ was het thema van het magazine Elkaar zien

dat wij in 2019 hebben gemaakt, met medewerking van vele
bewoners en organisaties. Samen zorgen we ervoor dat er mooie
ontmoetingen kunnen ontstaan. Door te verbinden en mensen bij
elkaar te brengen. Ieder doet dat op zijn of haar manier.

De welzijnscoach maakt contact met een mevrouw die graag meer mensen wil
ontmoeten maar dat in haar eentje nog spannend vindt. De buurtwerker nodigt
bewoners uit aan de dialoogtafel waar ze elkaar ontmoeten en tips uitwisselen.
Alleenstaande ouderen worden gekoppeld aan een vrijwillig contactmaatje
zodat ze elke week een bezoekje krijgen. Vrouwen van alle leeftijden en culturen
ontmoeten elkaar elke week in Plein28. Buurtbewoners zoeken elkaar op in speeltuin
de Bijenkorf, even een bakkie doen. Mantelzorgers raken met elkaar aan de praat
tijdens het uitreiken van de mantelzorgcomplimenten. Er is contact, herkenning,
wederzijdse waardering, je ziet elkaar, ontmoet elkaar.

En juist dat blijkt zo belangrijk. Juist nu, tijdens de stille weken veroorzaakt door
de Corona-maatregelen. Als mensen elkaar niet meer op de oude manieren kunnen
zien, zullen we nieuwe moeten bedenken. En dat gebeurt, heel veel organisaties en
initiatiefrijke bewoners vinden nieuwe manieren zodat hun cliénten, buurtgenoten,
patiénten en vrijwilligers toch contact kunnen houden en gezien worden. En dat is
prachtig.

De kracht van sociaal werk is het kunnen meebewegen met de vraag, met wat er
nodig is. Niet uitgaan van wat er is, wat er — tot voor kort - kon en mogelijk was.
Maar denken in nieuwe mogelijkheden en kansen. Zodat vooral de mensen die niet
mee kunnen doen op de ‘normale’ of gebruikelijke wijze, er bij blijven horen. Mee
kunnen doen, gezien worden. Daarvoor heb je sociaal werkers nodig die
helpen drempels weg te halen en veerkracht aan te boren. Die mensen
de kans geven om hun talenten te ontdekken, zich te ontwikkelen
of zich in te zetten voor anderen.

Waardevolle ontmoetingen blijven we faciliteren, op welke
manier dan ook. Nu blikken we eerst nog een keer terug
op het afgelopen jaar. En daarvoor laten we graag de
mensen aan het woord voor en met wie we ons inzetten.

We wensen u veel leesplezier!

Met vriendelijke groet, namens bestuur & directie,

Nyncke Morad
Directeur
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De Jaarimpressie 2019 is een uitgave van
WelzijnsKompas Hillegom-Lisse.

Teksten: Helen Prins en Nyncke Morad
Vormgeving: Chantal Brama, studio ontpOpt
Webhosting: DitisAbc
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https://www.studio-ontpopt.nl
https://ditisabc.nl/
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WelzijnsKompas.

Het afgelopen jaar heeft Jurgen voor
het eerst een Mantelzorgcompliment
aangevraagd. Zijn vrouw en kinderen
lijden aan dezelfde zeldzame spierziekte
en bij de twee kinderen is sprake van
gedragsproblematiek. Daarnaast regelt
hij ook een aantal dingen voor zijn
vader. “Ik was al eerder gewezen op het
Mantelzorgcompliment maar ik ervaar mijn
zorgtaken als normaal, het hoort erbij. Het
klopt theoretisch gezien wel, ik zorg voor
vier mensen maar toch, het is lastig te
beseffen dat je een mantelzorger bent.
Er werd zelfs geopperd dat ik meerdere
complimenten kon aanvragen... .”

Door de spierziekte is de energie
in het gezin beperkt. Er zijn drie
rolstoelen voor als er ‘langdurig’
wordt weggegaan. “Als gezin doen
we dingen die we alleen kunnen
doen, zoals naar het strand
gaan. De caravan hebben we
weggedaan maar een huisje
huren kan bijvoorbeeld wel.

Er komt alleen zo veel bij

kijken, er zijn zoveel

instanties en afkortingen

waar we contact mee

hebben: gemeente,

DE WERKENDE

MANTELZORGER

Jurgen Nuis (49) uit Lisse is vader, echtgenoot, zoon, docent én
vrijwilliger bij de speeltuin. Hij is een werkende mantelzorger die
zich tot voor kort niet realiseerde dat hij een mantelzorger is... zo
vanzelfsprekend zijn voor hem de taken die bij de zorg voor vier personen
komt kijken. Hij vertelt graag iets over zijn gezin en het contact met

ISD, CAK, PB, PGB, Noot-vervoer... Het is
fijn dat er vanuit WelzijnsKkompas wordt
meegedacht.”

Door de aanvraag van het Mantelzorg-
compliment kwam Jurgen in contact
met WelzijnsKompas. “Waar kunnen we
je mee helpen? Alleen die vraag al! Die
vraag maakt dat je je gehoord en gezien
voelt. Het aanbod is beter dan dat er
persé vervolgacties op komen. Dat, en
het buiten de kaders meedenken over
mogelijkheden en oplossingen, waardeer
ik in de hulp van de adviseurs. Er wordt op
maat mee gekeken.”

“We zetten nu in op samen met mijn vrouw
een onbezorgd weekendje weg kunnen.
Via de HHT (Huishoudelijke-Hulp-Toelage)
komt er dan een persoonlijk begeleider
in huis en kunnen wij de kinderen in
vertrouwde handen achterlaten.” Jurgen
geeft aan dat alle benodigde hulp op
orde is, hij is een tevreden mens... en dat
weekendje gaat er zeker komen!




In 2019 zijn er bijna 600 mantelzorg-
complimenten uitgedeeld. En dan
hebben we wel veel, maar nog lang
niet alle mantelzorgers bereikt!

In samenspraak met de gemeente
probeert WelzijnsKkompas zo veel
mogelijk mantelzorgers te bereiken,
waarderen en ondersteunen.
Bijvoorbeeld met de HHT-regeling:
een regeling waarmee mantelzorgers
zonder wachttijd kunnen worden
geholpen. De één door een bezoek
aan de sauna, de ander door een
wandelmaatje of huishoudelijke hulp.

Juist het leveren van ondersteuning
‘op maat’ zorgt ervoor dat mantel-
zorgers voelen dat ze serieus worden
genomen.

000

MANTELZORG-
COMPLIMENTEN
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MEER DAN TAAL

In het voorjaar van 2019 ontdekte tweedejaars PABO studente
Jolanda Spits - Disseldorp (39) dat zij studiepunten zou ontvangen als

ze vrijwilligerswerk zou doen. De VoorleesExpress leek haar een leuke
kans en ze meldde zich aan bij WelzijnsKompas. In juni is ze gestart met
de begeleiding van een Pools meisje van 6 en graag vertelt ze over haar

ervaring.

“Meestal word je bij de VoorleesExpress
gekoppeld aan één of twee kinderen
met een niet-Nederlandse achtergrond.
Vaak hebben deze kinderen, met
het Nederlands als tweede taal, een
achterstand. Je begeleidt niet alleen het
kind maar probeert ook de ouders er echt
bij te betrekken, hartstikke leuk! Het is
niet altijd makkelijk om de ouders erbij te
betrekken omdat ook daar taalachterstand
is. Vooral de moeder is er vaak wel bij
maar als er dan nog andere kinderen zijn,
is het soms lastig de focus te krijgen.

In ieder geval neem ik ze mee naar de
bibliotheek en zorg ik dat ze lid worden.
Het Poolse meisje was er heel

enthousiast over maar had de neiging
te moeilijke boeken uit te kiezen, dat
moet je haar dan leren. Bij dit meisje
heb ik gewerkt aan de woordenschat
en het begrijpend lezen. Het
mooie daarvan is dat haar
zelfvertrouwen enorm groeide,
dat zijn de extra’s bij dit werk.
Bij afsluiting van het traject
krijgt het gezin dan ook
nog een diploma van
deelname en een mooi
prentenboek en dat
is dan de kers op

de slagroom.”

Jolanda legt uit dat een traject van
de VoorleesExpress bestaat uit 20
bijeenkomsten van één uur per week.
De VoorleesExpress biedt online
ondersteuning middels  een Mooi
ontwikkelde app waarop je je doelen,
voortgang en ervaringen kunt bijhouden.
Je kunt middels een kleurensysteem
aangeven hoe je de sessie ervaren hebt en
er is regelmatig terugkoppeling vanuit de
begeleiders van WelzijnsKkompas. “Je bent
in veilige, professionele handen. Zodra
je begint, kun je kijken wat er per sessie
allemaal gedaan zou kunnen worden, je
hoeft het niet allemaal zelf te bedenken.
Je krijgt adviezen en materiaal aangereikt,
echt leuk. Een paar keer per jaar is er een
bijeenkomst met andere “voorlezers” en
kun je ervaringen delen en ideeén opdoen,
dat vind ik ook waardevol.”

“Eind november was het klaar en dat vind
ik best jammer! Ik help nu nog bij het
afronden van een traject met een Syrisch
gezin, daar doe ik 7 sessies maar dan is
het echt over, helaas. Ik heb het nu druk
met school en gezin maar ik sluit zeker
niet uit dat ik in de toekomst weer mee
ga doen! Ik heb het als dankbaar werk
ervaren en het heeft me veel voldoening
gegeven.




De Voorlees-Express is een initiatief
van de bibliotheek Zuid-Kennemer-
land waar Hillegom bij hoort.

De vraag van de bibliotheek aan
WelzijnsKkompas was: willen jullie
meedoen en onze lokale partner
worden? Dat wilden we, want we
vonden het een mooie kans om in
contact te komen met gezinnen
met een taaluitdaging.

Ook zij willen graag meedoen in
de samenleving en kunnen daar
vaak wel wat hulp bij gebruiken.
In 2019 hebben we 15 gezinnen
en vrijwilligers begeleid en zijn de
eerste stappen gezet op weg naar
meer taalvaardigheid.

En de gezinnen weten de weg naar
het welzijnswerk nu makkelijker te
vinden.

GEZINNEN &
VRIWILLIGERS
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WANDELINGEN
IN DE DUINEN

Sinds 2018 wandelen mijnheer Cornet (74) en mevrouw Faas (64)
samen, in de duinen, door het bos en in het vroege voorjaar ook wel
langs het strand. Voor dit jaarverslag waren ze bereid te vertellen
over hun activiteiten. Lees hier het verslag van een doorgewinterde
vrijwilliger en een dankbare klant.

Mevrouw Faas heeft in 2017 aan een
medewerker van  WelzijnsKompas
gevraagd of er wellicht iemand was
die met haar wilde wandelen. Lekker in
de duinen en bij voorkeur in bezit van
een auto. “Ik kan sinds een aantal jaren
niet meer fietsen door duizeligheid en op
den duur wordt je wereld dan zo klein. Ik
houd erg van de natuur en vroeger fietste
ik vaak met mijn man naar de duinen,
genieten was dat. Dat kan nu niet meer
en dan moet je op zoek naar andere
mogelijkheden.”

En daar was mijnheer Cornet! Mijnheer
Cornet is 18 jaar geleden als vrijwilliger
gestart toen hij met de VUT ging.
Eerst verzorgde hij de thee bij de
klaverjasmiddag van het Oude Parkwijk
maar dat vond hij eigenlijk niet zo
heel leuk om te doen. Gelukkig
kwam vlak daarna ‘'t Pluspunt (het
huidige Plein28) op zijn pad en hij
heeft daar 16 jaar met veel plezier
doorgebracht. “Toen het voor mij

ophield bij Plein28 wilde ik er

toch graag iets bij doen. Ik heb
rondgekeken op de website

van WelzijnsKkompas en

kwam daar de oproep

van mevrouw Faas tegen. Ik loop graag
in het duin en nu heb ik lekker iemand die
meeloopt.”

"Ik voel me soms net een keizerin” zegt
mevrouw Faas. “Ik word thuis opgehaald
met de auto én ik kan tijd doorbrengen
in de natuur! Ik kan erg genieten van de
kleine dingen en mijnheer Cornet heeft
dat allemaal mogelijk gemaakt. Ik ben
hem echt heel erg dankbaar”. Nuchter
geeft mijnheer Cornet aan dat hij het niet
zou doen als hij het niet leuk vond... met
andere woorden: hij doet het graag.

Om de week op dinsdag haalt mijnheer
Cornet haar thuis op en besluiten ze ter
plekke wat ze die middag gaan doen. “Eris
een plan A en een Plan B. Plan A is lekker
wandelen. Plan B gaat in zodra het regent
en dan gaan we naar binnen. En binnen is
het tuincentrum.” De afgelopen 3 keren
dat ze hadden afgesproken zijn ze naar
Overvecht geweest maar dat was vooral
zodat mevrouw Faas daar wat dingetjes
kon kopen. Maar vanmiddag gaan ze naar
het Groenendaalse Bos omdat het hard
waait en de bomen een dempende werking
hebben. Ze laten zich door de wind niet
dwarsbomen en wandelen samen lekker
door!




1200+

BEWONERS

Wist u dat jaarlijks meer dan 1200
bewoners de weg vinden naar
WelzijnsKkompas? Om vervolgens
weer op weg te worden geholpen?

We bieden een luisterend oor en
bespreken dan wat iemand wil: wat
is je vraag, wat wil je veranderen aan
je situatie.

Daarna geven we handvatten,
wijzen de weg naar hulpverlening,
leggen contact tussen jou en een
vrijwilligersactiviteit of maatje, of
betrekken het netwerk.

Zo zorgen we ervoor dat mensen
met een klein beetje ondersteuning
weer verder kunnen. Er niet alleen
voor staan. Want de verbinding met
anderen draagt bij aan ieders welzijn.
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ONDERSTEUNING OP
KANTOOR WELzZIUNSKOMPAS

Sinds november 2019 werkt Helen Prins een aantal uren per week
als vrijwilliger op kantoor bij WelzijnsKkompas. Ze ondersteunt

medewerkers bij kantoortaken waarbij ze gebruik maakt van haar
ervaring op administratief gebied. In dit interview vertelt ze over haar
werkzaamheden bij WelzijnsKompas.

WelzijnsKompas heeft op de website
de vacatures voor vrijwilligerswerk
in Hillegom en Lisse verzameld zodat

er een duidelijk overzicht is voor
geinteresseerden. Het kan echter zo maar
zijn dat je eigenlijk niet goed weet wat je
bij kunt dragen of dat er net niet bij staat
wat jouw interesse heeft. In dat geval kun
je op maandagmiddag in de bibliotheek
Lisse langs bij Ingrid van der Ploeg die
daar zit om je al vragen te beantwoorden
en met je mee te denken.

Die stap heeft Helen genomen nadat ze
al een paar keer de vacaturebank had
doorgespitmaarniet preciesvond waarze
naar zocht. “Ik heb veel administratieve
ervaring en ben redelijk handig met de
MS Office programma’s en zou daar
liever iets mee doen dan bijvoorbeeld
te gaan fietsen of koken” vertelt
Helen. Ingrid heeft een leuke test
ontworpen en met de verzamelde
informatie gaat ze kijken welk
vrijwilligerswerk het meest past
bij de persoon. Daarna wordt
gekeken naar de mogelijke
bijpehorende vacatures.

“Het is heel prettig
om te merken dat
je als vrijwilliger

centraal wordt

gezet. Dat er niet wordt verwacht dat jij
je in bochten wringt om in de functie te
passen. Er wordt gericht gezocht naar
vrijwilligerswerk dat pastbijjouw specifieke
talenten. Dat heeft het voor mij heel prettig
gemaakt hier te beginnen” licht Helen toe.
"Ik werk om gezondheidsredenen al een
paar jaar niet meer. Inmiddels ben ik er
aan toe mijn belastbaarheid op te bouwen
en tegelijk iets nuttigs bij te dragen aan
“de wereld”. Hoewel ik in sociale situaties
snel overbelast raak, doet dat niet af aan
de dingen die ik nog wél kan en wil. Ik
was dus op zoek naar een win-win... en
het lijkt er op dat ik dat gevonden heb.”

Ingrid herkende dat Helen handig en snel
met computerprogramma’s is en heeft
haar op het kantoor van WelzijnsKkompas
ingelijfd voor voorkomende klussen.
Inmiddels heeft Helen de kerstkaart
voor de vrijwilligers ontworpen, heeft
ze de voorbereidingen gedaan voor de
introductiebijeenkomst ~ voor  nieuwe
vrijwilligers, pasjes gemaakt en een
persbericht geschreven. “Lekker allround,
korte klussen die echt iets bijdragen en
het niveau ‘nietjes uithalen’ ontstijgen...
ik zit hier wel op mijn plek” aldus een
tevreden vrijwilliger.




Bij WelzijnsKkompas zijn meer dan 200 VRIJWILLIGERS
vrijwilligers actief. Somshebbenweeengerichte
vraag, bijvoorbeeld als we gastvrouwen- of
heren zoeken voor Plein28, of voorlezers voor
de Voorleesexpress. Daar horen ook bepaalde
competenties en vaardigheden bij.

Maar iedereen kan langs komen met een vraag
over vrijwilligerswerk. Ook als je nog niet weet
wat je wil of als er geen vacatures zijn. Dan
zoeken we samen met jou een plek of taak die
past bij jouw talenten. Zodat je kunt groeien,
je talenten inzetten, sociale contacten kunt
opdoen, je kennis delen. Wat het ook maar is
waar je blij van wordt.
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Bewegen helpt, om mentaal en fysiek fit te blijven of te worden.
Samen bewegen is nog leuker, om nieuwe mensen te ontmoeten of
elkaar aan te moedigen en tips uit te wisselen. Na het lezen van een
advertentie in het weekblad, waarin “zwemmaatjes” werden gevraagd,
besloot Piet van den Berg (58) contact op te nemen met WelzijnsKompas.
“"Vanwege mijn pensionering is er meer tijd om leuke dingen te doen en
zwemmen is daar één van.” Hij vertelt er graag iets meer over.

“Een kennis van mij, die ik ken van
Zwembad De Vosse in Hillegom, vertelde
mij al eens dat hij zwemmaatje is in
Hoofddorp. Die kennis vond het leuk
en plezierig om mensen met dementie
en mindervaliden te helpen en te
begeleiden.” Dat was inspirerend voor
Piet. Familie van de vrouw van Piet is al
enige jaren dementerend en Piet en zijn
vrouw ondersteunen waar ze kunnen. “Ik
wist dus al dat het helpen van anderen
mij energie en een goed gevoel geeft.
Allemaal goede redenen om zwemmaatje
te worden.”

Sinds november 2019 is Piet op
vrijwillige basis zwemmaatje. “Het
was in het begin best wel spannend

en leuk om nog meer mensen te
ontmoeten en te leren kennen! Het
gaat me steeds beter af, al zeg ik
het zelf.” Piet zwemt geregeld
met een vaste deelnemer, maar

als deze deelnemer een keer

niet van de (zwem)partij

is dan ondersteunt Piet

een andere deelnemer.

Het ondersteunen

van deelnemers

die graag willen

bewegen in

het water

bestaat vooral uit het aanvoelen van wat
iemand nog zelf kan en aandurft en hem
of haar zoveel mogelijk plezier te laten
beleven.

De behoeften verschillen per persoon
en het is de kunst erachter te komen
wat de wens is en daar in mee te gaan."
Sommigen willen ballen gooien, anderen
willen relaxed rond dobberen of progressie
boeken wat betreft de vitaliteit en weer een
ander wil de angst voor water overwinnen.
Je past je aan”, aldus Piet. Ook wordt er
gebruikgemaakt van het bubbelbad en de
stroomversnelling. Plezier en meedoen
naar vermogen staat bij allen voorop! “"Dat
uurtje Zwemmaatjes heeft een gezonde
werking op lijf en leden en je kunt zien
dat de deelnemers er van genieten”, aldus
Piet.

Wat zeggen de deelnemers zelf?

“Het mag van mij wel elke maandag!”
“"Het beste medicijn tegen eenzaamheid
is deelnemen aan activiteiten zoals
Zwemmaatjes.”

“Ik heb mijn zwemangst overwonnen.”
“Een uur Zwemmaatjes maakt meer los
dan de fysio.”

“Sommige deelnemers komen stijfjes
naar binnen lopen en gaan ontspannen en
met een glimlach op het gezicht weer de
deur uit.”

—16 ~
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Zwemmaatjes wordt sinds begin 2018 georganiseerd
in sportcentrum De Waterkanten in Lisse. Vanaf 2020
zelfs twee keer per maand.

Iedereen is welkom om met een ‘maatje’: partner,
vriend, buurvrouw, familielid of mantelzorger, te
bewegen in het warme water. De jongste deelnemer
van Zwemmaatjes is rond de 40 en de oudste nog net
geen 90 jaar oud.

Onder de deelnemers zijn mensen die angst hebben
om te zwemmen, mensen met niet aangeboren
hersenletsel of een klein sociaal netwerk, maar ook
mantelzorgers en mensen met een beperking die niet
kunnen deelnemen aan het reguliere bewegingsaanbod.

Zwemmaatjes is een samenwerking tussen
WelzijnsKkompas en Sportfondsen. Er zijn inmiddels al
meer dan 30 deelnemers.

IO+

DEELNEMERS




SociaAL WERK
VERTELT...

In het eerste jaar van haar opleiding Social Work aan de Hogeschool

InHolland

in Den Haag heeft Laura Grijsen stage gelopen bij

WelzijnsKompas Hillegom-Lisse. Ze is gestart in april 2019 en heeft het

traject succesvol afgesloten in januari 2020. "Ik heb me echt onderdeel

van het team gevoeld en zal de collega’s missen, ook al moet ik bekennen
dat ik blij ben dat ik verder kan met mijn studie!”

“Vanuit school kregen we de opdracht
om 120 uur praktijkervaring op te doen
en daar ben ik wel ruim overheen... er
was zoveel te leren en te doen! Ik ken
WelzijnsKkompas van iemand van Stichting
Present die mij aanraadde mijn stage hier
te doen. Gelukkig was er plek voor een
stagiaire én ruimte voor mij.”

Gevraagd naar haar werkzaamheden
vertelt ze enthousiast dat ze heeft
meegewerkt aan een buurtscan in
Hillegom, Street4you, waarbij ze met
mensen in gesprek is gegaan over wat
het betekent om ‘elkaar te zien’. Elkaar
Zien was namelijk het thema van het
magazine dat in het kader van het
Jaar vol Ontmoeting is uitgebracht.
"Ik mocht daarnaast ook meedenken

over activiteiten voor het Festival

vol Ontmoeting, hartstikke leuk

om de organisatie van zo'n
evenement eens van dichtbij

mee te maken! Vooral ook

omdat ik op de jaarmarkt

flyers heb uitgedeeld over dit festival en
daarbij zijn er interessante gesprekken
met mensen ontstaan.”

Laura vertelt dat één van de meest
positieve ervaringen in haar stageperiode
het ondersteunen van een 81-jarige klant
is geweest. "Mevrouw en ik hebben vooraf
samen gekeken naar haar wensen en
besproken hoe we die konden vervullen. Ze
wilde graag weer gebruikmaken van haar
fiets, de dag prettig invullen en contact
met leeftijdsgenoten stond ook hoog op
haar lijstje. We zijn daarop bij buurthuis
Salvatori binnengestapt en zijn daar zo
warm en gastvrij ontvangen!” Laura en de
klant waren hier beiden zo tevreden over
dat het wat hen betreft voor onbepaalde
tijd door had mogen gaan.

“Ik heb me gesteund gevoeld in mijn
werkzaamheden bij WelzijnsKkompas en
ben dankbaar voor de ervaringen. Mijn
stage heeft me een ruime voldoende en
een berg ervaring opgeleverd. Vooral het
contact met stagebegeleider Hilde Koudijs
en de trainingen en evaluaties hebben
mij gesterkt in het idee dat ik de juiste
opleiding aan het volgen ben.”
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Jong geleerd, oud gedaan! Een tegeltjeswijsheid,
maar wel één die we graag in de praktijk brengen.

Door stagiairs en scholieren kennis te laten
maken met het welzijnswerk, dragen we bij
aan meer kennis van de praktijk en betrokken
medewerkers in de toekomst. We maken daarom
graag tijd voor het begeleiden van zowel MBO-
als HBO-stagairs.

Laura werd tijdens haar stage gesterkt in haar
drijfveren, anderen komen er hier juist achter
wat ze graag willen.

Daarom werken we ook samen met het Fioretti
in Hillegom en hebben scholieren van de richting
zorg en welzijn diverse activiteiten bedacht en
uitgevoerd in Plein28.

Super leuk om deze jonge mensen aan het werk
te zien. Ook zij zijn al bezig met hun toekomst.
En hopelijk ligt die voor een aantal van hen in het
welzijnswerk.

JONG GELEERD,
OUD GEDAAN!




De speeltuin bestaat dit jaar 50 jaar
en wordt steeds meer een verbindende
factor voor de buurt. “Laatst kwam
€én van de buurmannen uit de straat
vragen of hij wat kon doen en dat is
natuurlijk wat je wilt”, zegt Dick. Vorig
jaar onderging de speeltuinvereniging
een ware metamorfose; een nieuw
bestuur werd gevormd, de zoektocht
naar vrijwilligers werd gestart, de
handen gingen uit de mouwen voor
een opknapbeurt en er werden nieuwe
speelmaterialen aangeschaft.

Dick twijfelde geen moment toen
buurtwerker Dionne Scheepmaker hem
de vraag stelde of het ‘Buurtbakkie’ kon
verhuizen naar Speeltuinvereniging De
Bijenkorf. Er was namelijk geen ruimte
meer voor nieuwe deelnemers van het
Buurtbakkie dat eerder om de hoek

in de Koningsstraat bij Vorstenhove

werd georganiseerd.

Het Buurtbakkie wordt sinds 2019
georganiseerd in het Bijenkorf
gebouw op donderdagochtend
tussen 10 en 11.30 uur.
Wekelijks komen zo'n 20 -

30 mensen samen in om
lekker een bakkie te doen

en de sociale contacten
te onderhouden.
“We hebben hen
de sleutel
gegeven en

Dick Witteman (73 jaar) ergerde zich 10 jaar geleden zo aan

de staat van speeltuin de Bijenkorf dat hij besloot zelf maar

te beginnen met schoonmaken. Hij deelde zijn plan met de

secretaris van de speeltuin en kreeg meteen de sleutel en kon aan

de slag. Omdat WelzijnsKompas het Buurtbakkie organiseert in het

Bijenkorf gebouw was dit een mooie aanleiding om een interview af

te nemen en eens door te vragen... het werd een interessant gesprek
over de betekenis van Speeltuin Bijenkorf in de buurt.

ze regelen eigenlijk alles zelf, dus dat gaat
prima” aldus de heer Witteman, “het is
altijd lekker vol en gezellig en het loopt
goed. We schuiven zelf ok regelmatig
aan.”

Zo af en toe ondersteunt WelzijnsKkompas
het bestuur van De Bijenkorf. Er wordt
bijvoorbeeld meegedacht over het werven
van vrijwilligers en het aanvragen van
fondsen. “"Op dit moment zijn we met
elkaar in gesprek om rond de kerstperiode
iets te organiseren voor mensen die al
langere tijd een gevoel van eenzaamheid
ervaren".

Er wordt momenteel druk schoongemaakt
en geschilderd in de speeltuin. Er zijn
paden en zelfs een rotonde voor de skelters
zijn aangelegd, het ziet er veelbelovend
uit. “Nu, in de winter zijn we binnen
open”, vertelt Dick. Op dinsdag is er een
peuterochtend en wordt er enthousiast
gespeeld in de poppen- en autohoek.
Het is jammer dat we toezichthouders
tekort komen, iedereen die een uurtje
kan missen is van harte welkom. Want
het is natuurlijk heel fijn dat steeds meer
mensen ons gebouw ontdekken. Vandaag
is er kindercarnaval maar er worden
ook verjaardagen gevierd en andere
activiteiten georganiseerd.”

Deze plek verdient het om nog jaren zijn
verbindende rol te mogen vervullen!




Het buurtwerk ondersteunt en
verbindt bewoners bij het oppakken
van hun vraag.

Als er bijvoorbeeld iemand is die
wil breien in een groepje zorgen
we ervoor dat er contact wordt
gelegd met Carlie van de breigroep
Goedgemutst. Wil je wandelen in
een rustig tempo, nemen we je mee
naar Franz van Wandel je Fit. Zoeken
buurtbewoners een plek om elkaar te
ontmoeten, gaan we samen op zoek
naar een locatie of organisatie die

ruimte biedt.

En met onze mooie tuktuk komen
we op steeds meer plekken zodat we
nog zichtbaarder zijn in de buurten
van Hillegom en Lisse.
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Een bewoonster van Hillegom
droomde over haar tuin aan de
Oude Beek... dat ze er met vele
handen een bloeiende bijdrage aan
de gemeenschap mee kon leveren. Die

droom werd gedeeld én opgepikt door
WelzijnsKompas, wordt nu uitgewerkt en
ontkiemt gestaag.

Marga Maillé woont sinds eind 2017
in Hillegom en wil graag integreren in
het dorp. “Ik heb al jaren MS en nadat
mijn revalidatietraject afliep, was ik op
zoek naar een nieuwe dagindeling. In de
krant had ik al meerdere keren leuke
stukjes over de werkzaamheden van
WelzijnsKkompas gelezen dus ik ben
maar eens naar de Jaarmarkt gegaan
om persoonlijk contact te leggen. Daar
kwam ik enthousiaste medewerkers
van WelzijnsKkompas tegen en een
zaadje werd geplant... ”

Inmiddels is Marga lid van de
werkgroep van de groeituin
en neemt ze de PR voor haar

rekening. “De tuin is een middel
om te verbinden, mensen
tot elkaar te brengen. Er is

een samenwerking —met
Raamwerk, Over de Kook

en Plein28 en zelfs
ondernemers uit de
buurt willen samen
aan de slag! De
tuin moet een
plek zijn

IEDEREEN

GROEIEN EN BLOEIEN

Sinds oktober 2019 werkt Marga Maillé (52) mee in de werkgroep
van de Groeituin, ze is razend enthousiast en vertelt graag iets over
de activiteiten van dit mooie project in Hillegom.

voor rust én inspanning, zonder druk.
Toegankelijk voor iedereen uit Hillegom
én Lisse.”

Maandelijks komt de werkgroep bij elkaar
en tussendoor is er ook in kleine vorm
divers overleg. Marga is erg te spreken
over het geméleerde team waar ze mee
werkt: “Het is zo leuk om de dynamiek in
zo’'n team te ervaren, iedereen neemt zijn
eigen inbreng mee... de één heeft groene
vingers, de ander is meer organisatorisch
en zo draagt iedereen bij. Er moet ook zo
veel gebeuren voordat er ook maar één
zaadje geplant is! Hoewel ik inmiddels
wel al wat zaadjes heb geplant hoor... dat
moest ik gewoon doen!”

De tuin bestaat uit twee percelen waarvan
er één al helemaal is ingericht en voor de
tweede moet een plan worden uitgevoerd.
Inmiddels worden er al looppaden gelegd
en krijgt het geheel vorm.

Marga’s enthousiasme werkt aanstekelijk.
Haar hele familie voelt zich al betrokken
en draagt bij door haar zakjes met
zaadjes, emmers, schepjes en allerlei
tuingereedschappen cadeau te doen. “De
reacties zijn zo hartverwarmend, zakjes
zaad van de Action zijn ook al goed! Mijn
doel is in ieder geval behaald; ik doe
nuttige dingen, heb mensen leren kennen
en voel me wel geintegreerd in Hillegom.
Ik kan niet wachten tot het allemaal tot
bloei komt!” Gelukkig staat de lente voor
de deur...




De Groeituin wordt mede mogelijk
gemaakt door een aantal fondsen,
zoals het Kansfonds en het Oranje
Fonds. Daar zijn we natuurlijk heel
blij mee want er is wel wat budget
nodig om bijvoorbeeld materialen te
kopen.

Maar alleen met enthousiaste
vrijwilligers zoals Marga, wordt een
tuinproject echt een succes.

We hopen dat vanaf het voorjaar
nog meer mensen gaan deelnemen,
tuinieren, vriend worden van... zodat
het een prachtige ontmoetingsplek
wordt van en voor bewoners.



We werken steeds meer vanuitde gedachte van positieve

gezondheid. Dit gaat uit van het principe: gezondheid

is niet de afwezigheid van ziekte, maar de mate waarin

je in staat bent om te gaan met de uitdagingen in je leven.

We koppelen onze dienstverlening aan de zes domeinen van

positieve gezondheid. Zo zie je in één oogopslag wat wij kunnen
betekenen in elk van de zes domeinen.

Werk & Mantelzorg, thuisadministratie
klusjes in huis, vervoersdienst,
maaltijdservice, HHT-regeling,
autismebijeenkomsten, Alzheimercafé,
belastingservice, Repair Café, naailes,
SeniorWeb, VoorleesExpress, Eerste Hulp
Bij Tablet & Smartphone

Vrouwengroep Sterke vrouwen,
buurtkamers, JAMBO, de Groeituin,
Buurtcirkel, Ontmoetingsgroep
mantelzorgers, Samen ouder
(dagprogramma senioren), de
Mannengroep, Beste idee van Lisse,
vriendschappelijk speeddaten,
OverdeKook, Contactmaatjes, Week
van de ontmoeting, Buurtbakkie, Even
buurten.

Welzijnsadvies, mantelzorgondersteuning,
Dag vd Mantelzorg, Welzijnsbezoeken,
GetTogether voor jonge mantelzorgers,
mantelzorgcompliment, Vrijwilligersdag
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Ik VOEL ME £T
Zwemmaatjes, wandelgroepen, Samen
Gezond, team buurtsportcoaches Lisse

IK KAN OMGAAN MET VERANDERINGEN
Welzijn op Recept, training Positief leven

IK HEB VERTROUWEN IN MIJN EIGEN TOEKOMST
Samen-leren-doen, vrijwilligerswerk, dialoogtafels,
training Voluit leven.
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EN VERDER

In 2020 gaan we verder op de ingeslagen route. Vraaggericht
voor een brede doelgroep, met daarbinnen focus op thema’s als
eenzaamheid en positieve gezondheid en op doelgroepen als werkende
en jonge mantelzorgers, nieuwkomers, en alleenstaande ouders &
ouderen.

»> |. NIEUWE VRAGEN

Door de decentralisaties zullen de gemeentes nog meer moeten doen om mensen
met psychische klachten te ondersteunen. De bezuinigingen op het gebied van
dagbesteding en begeleiding, leiden er echter toe dat steeds meer kwetsbare mensen
zichzelf moeten redden met een minimale ondersteuning. In Lisse en Hillegom is er
zelfs geen dagbesteding voor mensen met psychische klachten. Niet zo gek dus dat ook
wij steeds vaker vragen krijgen van mensen die bij de GGZ in beeld zijn of waren. Maar
ook van mensen die laaggeletterd zijn of nauwelijks Nederlands spreken en schrijven.
Mensen kortom, voor wie de wereld om hen heen ingewikkeld is. Zeker als je zorg
nodig hebt. Leef- en systeemwereld sluiten nauwelijks op elkaar aan. Hoe gaan we dat
gat dichten? Hoe zorgen we ervoor dat deze kwetsbare mensen daadwerkelijk mee
kunnen doen? In 2020 gaan we graag het gesprek hierover aan en roepen iedereen
op hierover mee te denken.

» 2. AANPAK EENZAAMHEID

In 2019 zijn we hard bezig geweest om het thema eenzaamheid op de kaart te
zetten in Lisse en Hillegom. Want ook in onze dorpen is er veel eenzaamheid,
onder alleenstaande ouderen, overbelaste mantelzorgers, maar ook onder
jongere mensen die worstelen met ingrijpende gebeurtenissen. Er is steeds
meer bewustwording dat eenzaamheid voorkomt in alle lagen van de
samenleving en dat het niet op te lossen is met simpele adviezen, of
een keertje koffiedrinken in het buurthuis. Op landelijk, gemeentelijk
en buurtniveau zullen we zaken anders moeten inrichten. En ook
individueel hebben we een verantwoordelijkheid. In 2020 en daarna
gaan we daarom verder met het voorkomen en tegengaan van
eenzaamheid. Met sportverenigingen, culturele organisaties,
buurtnetwerken en ondernemers. Door trainingen aan te

bieden. En in gesprek te blijven.
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»> 3. WMO EN PARTICIPATIE

Voor wie de piramide van Maslow niet kent, hierboven een plaatje. Maslow ging er

vanuit dat zelfontwikkeling, erkenning en behoefte aan sociaal contact, pas in beeld

komen als aan de lichamelijke behoeften is voldaan. Zijn ideeén zijn decennialang
gevolgd. Niets is echter minder waar, blijkt ook weer uit de Corona-crisis. De behoefte
aan contact en zingeving zijn net zo wezenlijk als de behoefte aan eten. We zoeken
naar nieuwe manieren waarop mensen mee kunnen doen en zin kunnen geven aan hun
dag. Die vinden we onder andere in de Groeituin en het Ambachtenplein. Waar mensen
elkaar ontmoeten, zich kunnen ontwikkelen, herstellen door vrijwilligerswerk. Waar ze
mogen meedoen zonder dat er druk op staat. WMO en Participatie raken elkaar in deze
projecten. Want niet iedereen is (al) in staat tot het doen van betaald werk en juist dan
is mee kunnen en mogen doen zo belangrijk. Laten we proberen om buiten de hokjes

te blijven denken.

» 4. RESPIUT VOOR MANTELZORGERS

Mantelzorgers worstelen met een enorm dilemma: zij willen zelf zorgen voor
hun naaste maar om dat te kunnen blijven doen, zullen zij die zorg af en toe
uit handen moeten geven. Dat noemen we: respijtzorg. Respijtzorg wordt
meestal gegeven door zorgaanbieders maar kan ook door vrijwilligers
worden aangeboden. De HHT-regeling voor mantelzorgers helpt enorm om
ondersteuning op maat te bieden. Het zou prachtig zijn als de regeling
structureel wordt, op een toegankelijke en laagdrempelige wijze.
Gewoon, krijgen wat je nodig hebt. Want er zijn al te veel ingewikkelde
regelingen. Samen met gemeente, aanbieders en vrijwilligers gaan
we onderzoeken wat mogelijk is.
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0252 75 71 00
(9.00 - 12.30 uur)

LISSE

Medisch Centrum Lisse
Nassaustraat 31B
2161 RJ Lisse

HILLEGOM
Dienstencentrum Elsbroek
Abellalaan 1

2182 TX Hillegom

www.welzijnskompas.nl
info@welzijnskompas.nl

MEDEWERKERS OP 3] DECEMBER 2019
Nyncke Morad, directeur
Johanna Cloo, teamleider buurt & activering
Hilde Koudijs, teamleider advies & ondersteuning
Marjon Wagemans, mantelzorgadviseur
Edith Schouten, mantelzorgadviseur
Dionne Scheepmaker, buurtwerker
Carlijn French, buurtwerker
Marti Wassenaar, welzijnsadviseur
Bertine Westerhoven, welzijnsadviseur
Inoek Post, welzijnsadviseur
Marije Pots, codrdinator Piézo & Plein28
Lia van Lierop, medewerker vraagverheldering & vrijwillige inzet
Ingrid van der Ploeg, medewerker diensten & vrijwillige inzet
Sandy Warmerdam, project-assistent
Myriam van Toledo, office manager/project-assistent
Marjolein Zwetsloot, management ondersteuner
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drs. J. Kuurman, voorzitter
mw. L. Geljon-Visser, secretaris
dhr. S. Janssens, penningmeester
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mw. P.A. Montage-Helmig, bestuurslid
mw. C.W.P. Portegies, bestuurslid
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MET DANK AAN ONZE OPDRACHTGEVERS
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LISSE

MET DANK AAN ALLE FONDSEN

Stichting Ondersteuning
Zorg en Welzijn Hillegom




