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Geacht bestuur,

Op 18 april hebben wij de jaarrekening 2023, begrotingswijziging 2024-1 en de
begroting 2025 van de Gemeenschappelijke Regeling Intergemeentelijke Sociale
Dienst (ISD) Bollenstreek van u ontvangen. De ISD biedt de gemeenteraad de
gelegenheid een zienswijze in te dienen. Op 30 mei 2024 is in de raadsvergadering
van de gemeente Hillegom de begrotingswijziging 2024-1 en de begroting 2025
behandeld. Via deze brief informeren wij u over ons besluit.

De gemeenteraad stemt in met de begrotingswijziging 2024-I en de
begroting 2025

De gemeenteraad waardeert het vele werk dat de ISD doet. Een goede
dienstverlening van de ISD is belangrijk om de inwoners van Hillegom te
ondersteunen en mee te laten doen aan de samenleving. De begrotingswijziging
2024-1 en de begroting 2025 zijn nodig voor een goede uitvoering van de taken. De
gemeenteraad geeft u graag een aantal aandachtspunten mee voor de begroting
2025. Hieronder leest u deze.

Speel in op de ontwikkelingen in de Participatiewet

Landelijk wordt gewerkt aan het programma Participatiewet in balans. Bij deze
nieuw in te voeren wet staan de menselijke maat, vertrouwen en eenvoud centraal.
Graag ziet de gemeenteraad dat de ISD inspeelt op deze thema’s. Dat kan
bijvoorbeeld via een integrale verordening. Kijk daarbij ook naar voorbeelden in
gemeenten die al vooruitlopen op de invoering van de nieuwe wet.

Blijf inzetten op begrijpelijke en eenvoudige communicatie om zoveel
mogelijk inwoners te bereiken

De gemeenteraad vindt het belangrijk dat we zoveel mogelijk inwoners bereiken.
Het gebruik van (minima)regelingen helpt inwoners om mee te kunnen doen aan de
samenleving. We zien dat de communicatie van de ISD steeds beter is geworden en
er meer aandacht is voor inwoners met laaggeletterdheid. Graag verzoeken we de
ISD om dit te blijven verbeteren.

Laat het effect van de beheersmaatregelen zorg terugkomen in de
begroting en jaarrekening

De zorgkosten blijven toenemen. De beschikbaarheid en houdbaarheid van de zorg
komt daarmee verder onder druk te staan. De gemeenteraad is zich ervan bewust
dat het beheersbaar houden van de zorgkosten dilemma’s met zich meebrengt. We
willen aan de ene kant dat zorg beschikbaar is voor inwoners en maatwerk wordt
geleverd en aan de andere kant moet de zorg betaalbaar blijven. Het is goed om te
lezen dat het gesprek om de uitgaven te beheersen wordt voortgezet. U geeft aan



dat de financiéle effecten van beheersmaatregelen in begrotingswijzigingen worden
verwerkt. Als gemeenteraad vinden we het belangrijk om de financiéle effecten van
de maatregelen te monitoren en ook om meegenomen te worden in de dilemma’s
die de ISD daarin tegenkomt. Daarom vragen we om hier specifiek aandacht voor
te hebben in de begroting en jaarstukken.

Zet in op maatregelen om het verloop en verzuim tegen te gaan

De medewerkers van de ISD moeten hun werk op een goede en prettige wijze
kunnen doen. De formatie-uitbreiding ziet de gemeenteraad als noodzakelijke
maatregel daarvoor. Via deze brief willen we tegelijk ook onze zorgen uiten over
het verloop en verzuim. Daarom wil de gemeenteraad u verzoeken om in te zetten
op maatregelen om het verloop en verzuim te verlagen.

De gemeenteraad waardeert alle inzet van de medewerkers van de ISD
Bollenstreek

De ISD voert veel taken uit die direct van invloed zijn op onze inwoners. Dat is niet
altijd makkelijk en brengt vele uitdagingen mee. Graag wil de gemeenteraad laten
weten de inzet van de ISD te waarderen.
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