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Betreft: advies Plan van Aanpak werkorganisatie HLT Samen

Hillegom/Lisse/Teylingen, 19 oktober 2015

Geachte heer Van Lierop,

Op 30 september jl. heeft de BOR HLT uw adviesaanvraag met betrekking tot het Plan van Aanpak
werkorganisatie HLT Samen (versie 3.1, 28-9-2015) ontvangen. Onze hartelijke dank hiervoor.
Graag willen wij u onze complimenten geven voor het heldere en duidelijke Plan van Aanpak.

Op 21 september - voorafgaand aan de besluitvorming in de colleges - ontving u al onze reactie
op hoofdlijnen op het concept Plan van Aanpak. Met tevredenheid constateren wij dat onze
opmerkingen ter aanvulling van de missie en kernwaarden zijn overgenomen.

Op 1 oktober heeft de BOR de achterban in de drie gemeenten geraadpleegd. Tijdens deze
bijeenkomsten is veel input verkregen. Veel daarvan betreft praktische informatie, die de BOR
verder in het proces bij zijn advisering zal gebruiken. Daar waar relevant is deze input in
onderstaand advies meegenomen.

Ter overweging
Vooruitlopend op het advies geeft de BOR u ter overweging het volgende mee.

Wij zijn ons ervan bewust dat een bestuurlijke fusie tussen de gemeenten Hillegom, Lisse en
Teylingen op dit moment niet aan de orde is. Toch geven wij u mee dat onze voorkeur hier nog
steeds naar uit gaat en wel om de volgende redenen:

- Een bestuurlijke fusie levert minder werkdruk op voor medewerkers. Ervaringen uit
ambtelijke samenvoegingen geven aan dat het werken voor drie colleges en
gemeenteraden leidt tot toename van de werkdruk.

- Tussen beleidsharmonisatie en maatwerk (couleur locale) kan in de praktijk spanning
ontstaan.

- Bij een bestuurlijke fusie komt de strategische kracht meer tot zijn recht: één standpunt,
één beleid.

- In een fusietraject hoeven de drie gemeenten geen eigen geld te steken in een
samenvoegingtraject, maar ontvangen zij een substantiéle financiéle bijdrage van de
provincie.

Ook de raden hebben hun eigen ambtelijke apparaten. Wij geven de raden mee om de ambtelijke
samenvoeging ook te projecteren op hun eigen ondersteuning.
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Voorbehoud Adviesrecht

Wij maken u erop attent dat de BOR zich het recht voorbehoudt om adviezen uit te brengen op alle
aspecten in het Plan van Aanpak die nu zijn beschreven in de houtskoalschetsen. Deze
houtskoolschetsen werkt u uit in het bedrijfsplan. Hiervan ontvangen wij in de loop van dit jaar
adviesaanvragen. De BOR adviseert nu enkel op hetgeen in het Plan van Aanpak is opgenomen in
hoofdstuk 1.

Advies BOR

Werkmissie en kernwaarden

In de kernwaarden worden termen gebruikt zoals dichtbij, samen, gelijkwaardigheid,
zelfbewust en integraal. Deze termen hebben in elk van de drie gemeenten een eigen lading en
betekenis. De BOR adviseert u om in het bedrijfsplan uit te werken hoe deze kernwaarden in de
praktijk vorm krijgen, zodat de drie organisaties “over hetzelfde praten”. Het is aan te bevelen om
missie en kernwaarden voor te leggen aan de medewerkers, Zij dienen zich hier ook in te
herkennen.

In dit kader willen wij u meegeven dat de wijze waarop de totstandkoming van de
projectorganisatie Sociaal Domein is gepresenteerd bij onze achterban reden gaf tot twijfel over de
gelijkwaardigheid. Wij adviseren u om bij uw beslissingen de objectiviteit zo veel mogelijk te
bewaken en over de overwegingen, die tot beslissingen leiden, zo open mogelijk te communiceren.

Personele gevolgen

In het Plan van Aanpak staan onderwerpen die personele gevolgen hebben. Hoe sneller de
spelregels met het BGO zijn afgesproken, hoe eerder de medewerkers duidelijkheid hebben. In het
Plan van Aanpak (p.39) houdt u rekening met een doorlooptijd van het plaatsingsproces van negen
tot twaalf maanden. Half oktober is het BGO begonnen. Wij adviseren u om op zeer korte termijn
het inhoudelijke overleg met het BGO over het sociaal plan te starten. De BOR dringt er met klem
op aan te voorkomen dat medewerkers in december 2016 (pas) bericht ontvangen over hun
werkzaamheden per 1 januari 2017. De bezwaarperiode start dan te laat. Deze moet afgerond zijn
voor de start van de nieuwe werkorganisatie.

Wij adviseren u om de functieboeken 1 en 2 voortvarend ter hand te nemen.

Werkgarantie

Werkgarantie is geen functiegarantie. Dit kan betekenen dat een medewerker het risico loopt dat
er voor hem of haar geen taak binnen de nieuwe organisatie ligt. Het kan voorkomen dat hij of zij
wordt begeleid naar een betrekking buiten de nieuwe organisatie. De BOR heeft de indruk dat deze
personele gevolgen nog onvoldoende duidelijk zijn bij de medewerkers, Wij adviseren u hierover
transparant te communiceren.

5% besparing op bedrijfsvoering

Eén van de ambities voor de financién van de werkorganisatie is dat iedere gemeente 5% bespaart
op de bedrijfsvoering. De BOR adviseert u om voor het te bezuinigen bedrag niet alieen te kijken
naar de personeelsiasten, maar ook naar de volledige bedrijfsvoeringkosten (bijvoorbeeld
huisvesting, ICT ed.}. Een besparing op de ambtelijke organisatie kan ons inziens afbreuk doen aan
de andere uitgangspunten van de ambtelijke samenvoeging, zoals versterking van de strategische
denkkracht, kwaliteitsverbetering van de dienstvertening en een reductie van de kwetsbaarheid van
de organisatie. Daarnaast moet meer nadruk liggen op kwaliteit dan op besparing. Het feit dat nu
gesproken wordt over een ambitie is wat betreft de BOR een zeer goede ontwikkeling.

Peiidatum voor de was-wordt-functielijst vaststellen
In verband met de rechtszekerheid van de medewerkers adviseren wij u om de peildaturn voor de
was-wordt-functielijst zo snel mogelijk vast te steilen.

Management en medewerkers

De BOR adviseert u om in het bedrijfsplan de rollen van het management en de medewerkers
duidelijk te beschrijven. De BOR gaat hierbij uit van taakvolwassen medewerkers en coachend
leiderschap door het management. De BOR omarmt de principes van een lerende organisatie. De
BOR. adviseert u om duidelijkheid te scheppen over het proces van plaatsing van het management.
Dit in relatie tot functieboek 1 en 2. De BOR wil voor de medewerkers zo vee! mogelijk nadelige
gevolgen van verdringing voorkomen. De BOR realiseert zich dat dit verder moet worden
uitgewerkt in het Sociaal Plan.

Scan nummer 1 van 1 - Scanpagina 2 van 3



w |

Z-15-26864 1.1. Post In - 51754

Werkgroepen en proces tot 1 januari 2017

Volgens het Plan van Aanpak moeten de werkgroepen eind oktober/begin november 2015 de
bouwstenen aanleveren voor het Bedrijfsplan. Het is mogelijk om in zo'n kort tijdsbestek een goed
product te leveren. Echter, dit gaat ten koste van de reguliere werkzaamheden. Het betekent dat
de reguliere werkzaamheden niet tijdig kunnen worden uitgevoerd. Wij zijn van mening dat dit
onderkend moet worden door zowel het MT als het Bestuur.

De BOR adviseert u om in de afdelingsplannen voor 2016 rekening te houden met de inspanningen
die medewerkers in het kader van de ambtelijke samenvoeging verrichten. Er moet een juiste
balans worden gevonden tussen enerzijds de inzet van de medewerkers om de ambities van het
bestuur waar te maken en “de winkel open te houden” en anderzijds de inzet die nodig is om de
samenvoeging tot een succes te maken. Dit geldt overigens ook voor de activiteiten die nog in
2015 plaatsvinden.

Harmonisatie

De BOR adviseert u om de best practices van de drie gemeenten op een bepaald gebied leidend te
laten zijn. Van belang hierbij is wel dat de gekozen werkwijze past bij de nieuwe organisatie. De
beoordeling van een best practice dient zo veel mogelijk plaats te vinden op basis van objectieve

criteria.

De BOR ontvangt graag van u een schriftelijke reactie op ons advies Plan van Aanpak
werkorganisatie HLT Samen.
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