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1. Aanleiding en context 

Het huidige beleid voor de inzameling van huishoudelijk afval loopt van 2010 tot en met 2020. In 

dit beleid wordt een doelstelling geformuleerd van 60% afvalscheiding. Deze doelstelling is later 

aangescherpt naar 65%. De uiteindelijke realisatie in 2017 blijft steken op 56%. In de recente 

landelijke VANG-doelstelling (Van Afval Naar Grondstof) wordt gestreefd naar 75% afvalscheiding 

en maximaal 100 kilogram restafval per inwoner per jaar in 2020. Met een verdere aanscherping 

van 30 kilogram per inwoner per jaar in 2025. 

De raad heeft in een motie kenbaar gemaakt te streven naar de VANG-doelstelling. Om te kunnen 

kiezen voor dit duurzaam afval (grondstof)-inzamelbeleid heeft het gemeentebestuur inzicht nodig 

in de wensen en behoeften van de inwoners. Bij de mogelijke maatregelen is de inpassing en het 

effect daarvan op de buitenruimte een belangrijk aspect.  

Om te komen tot een nieuw beleid is een zorgvuldig participatietraject van belang, om zo de 

betrokkenheid van inwoners te bewerkstelligen. Deze notitie schetst het proces dat door de raad 

wordt vastgesteld. 

 

 

2. Opdracht en beoogde resultaten 

De huidige opdracht is om te komen tot het vaststellen van het traject dat moet leiden tot een 

nieuw beleid voor de inzameling van huishoudelijk afval. Een traject dat uiteindelijk resulteert in 

een beleidsplan dat breed gedragen wordt. Zowel door onze raad alsook door de inwoners van 

onze gemeente. 
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Ook dat beleidsplan wordt vastgesteld door de raad. Daarna volgt de implementatie en latere 

evaluatie leidend naar een circulaire economie met een afvalstoffenscheiding van 75% 

afvalscheiding en maximaal 100 kg restafval per inwoner per jaar in 2020. 

 

3. Projectafbakening 

Het project wordt uitgevoerd binnen de volgende kaders: 

 

 Wet Milieubeheer (hoofdstuk 10, artikel 10.21) waarin de zorgplicht (gescheiden inzameling) 

van de gemeente wordt aangegeven. 

 LAP3 (Landelijk Afval Plan 3) welke op december 2017 door het ministerie is vastgesteld en 

de transitie bewerkstelligd naar een circulaire economie. 

 VANG-doelstellingen met het streven naar 75% afvalscheiding en 100 kilogram restafval per 

inwoner per jaar in 2020. 

 Motie van de raad van Hillegom waarin aangegeven wordt dat de landelijk gestelde doelen 

richting gevend zijn voor het nieuwe beleid. 

 De overeenkomsten die de gemeente heeft met regionale gemeentelijke 

samenwerkingsverbanden (VuilAfvoerBedrijf Duin- en Bollenstreek en de Meerlanden). 

 De uitgangspunten en doelstellingen vanuit de visies van duurzaamheid en circulaire 

economie die gehanteerd worden binnen Hillegom, Lisse en Teylingen. 

 Projectrealisatie conform participatiebeleid coalitieprogramma Hillegom. 

 Project beperkt zicht tot het beleid van de inzameling (binnen de invloedssfeer van de 

gemeenten) en gaat alleen indirect over de verwerking van de grondstoffen. 
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4. Organisatie 

De opdracht wordt uitgevoerd door een projectgroep. Deze groep rapporteert periodiek aan de 

ambtelijke en bestuurlijke opdrachtgever. 

 

Parallel aan de projectgroep kan door of in samenspraak met de raad ook een klankbordgroep 

ingesteld worden.  
 
 

5. Financiën 

De financiële middelen zijn voorzien in de programmabegroting 2018 en 2019. 

 

  

Wie Rol Taak 

Beleidsmedewerker 

Buitenruimte 

Projectleider Tijdig leveren van vooraf afgesproken producten en 

adviezen. Uitzetten van werkzaamheden die voortkomen 

uit de projectopdracht (projectgroep). 

Consulent communicatie Adviseur Advisering en ondersteuning vanuit Communicatie. 

Extern adviseur 

Meerlanden 

Adviseur Advisering en ondersteuning van beleid en bedrijfsvoering 

Meerlanden. 

Extern adviseur en 

ondersteuner  

Extern deskundige  Vakinhoudelijke en onafhankelijk advisering en 

presentatie. 

Beleidsmedewerker 

Buitenruimte 

Beleidsmedewerker 

Afval HLT 

Afstemming beleid Hillegom met Lisse en Teylingen. 

Beleidsmedewerker 

Financiën 

Adviseur Financiële advisering en bewaking. 

Beleidsmedewerker 

Juridische zaken 

Adviseur Juridische advisering en bewaking. 

Projectondersteuner Projectondersteuner Projectondersteuning, organisatie van bijeenkomsten, 

beantwoorden vragen inwoners, uitvoering 

communicatiemiddelen. 



 

 

 

Startnotitie: Proces beleidsplan huishoudelijk afval  6 

Planning 

Jaar 

 

2018 2019 2020 

Kwartaal 

 

4 1 2 3 4 1 2 3 4 

Voorbereiding en inrichten 

traject. 

         

Bepalen beleid raad 

 

         

Participatie en communicatie 

inwoners 

         

Uitwerking beleidsplan 

 

         

Besluitvorming 

 

         

Implementatie en realisatie 

 

         

 

 

 

6. Participatie en communicatie 

Participatie  

Een andere manier van afval inzamelen en ophalen heeft veel impact op het dagelijks leven van 

inwoners en kan van invloed zijn op de openbare ruimte. Het gemeentebestuur van Hillegom wil, 

vooraf aan het besluit over het toekomstig afvalbeleid, onderzoeken enerzijds met welke 

inzamelmethode zij de landelijke doelstellingen haalt (inhoud) en anderzijds wat inwoners nodig 

hebben om hun afval (grondstoffen) beter te scheiden en daarmee hun restafval te verminderen 

(betrokkenheid). 

Het inzicht in de wensen en behoeften van de inwoners is van belang, omdat het succes van een 

nieuwe inzamelmethodiek valt of staat bij de deelname van de gebruikers. Ideaal gesproken zijn 

gebruikers intrinsiek gemotiveerd om mee te doen. Intrinsiek gemotiveerde gebruikers 

ondersteunen vanuit hun eigen waarden de duurzaamheidsdoelstelling achter de nieuwe 

inzamelmethode. Extrinsieke motivatie treedt op wanneer men niet overtuigd is van de doelen, 

maar wanneer gebruikers bijvoorbeeld minder hoeven te betalen voor de afvalinzameling of 

wanneer er meer gemak is voor de gebruiker. 

Het is dan ook van belang dat zowel de raad als de inwoners eerst op een voldoende 

informatieniveau gebracht worden om goed afgewogen te kunnen oordelen over de 

inzamelmethoden. 

Met een participatietraject halen we dan bij inwoners hun motivatie op om afval beter te scheiden 

en wat zij nodig hebben dit beter te doen. 



 

 

 

Startnotitie: Proces beleidsplan huishoudelijk afval  7 

Communicatie 

Een belangrijk doel van de communicatie is om de inwoners en gemeenteraad te informeren en het 

bewustzijn te verhogen over VANG-doelstellingen en het daarachterliggende streven om de 

uitputting van de aarde tegen te gaan. Dat vertaalt zich in een circulaire economie. Een economie 

zonder afval. 

Door goed te informeren willen we duurzaamheid en scheiding van afval (grondstoffen) op de 

agenda krijgen van inwoners. Daarbij willen we door het consulteren van inwoners inzage krijgen 

in hun wensen en behoeften als het gaat om het beter scheiden van het huishoudelijk afval en 

daarmee het verminderen van het restafval. Voor het bereiken van onze inwoners gebruiken we de 

gemeentepagina, nieuwsbrieven, onze website, informatiemarkten, informatieavonden, sociale 

media en ons (digitale) bewonerspanel. 

 

 

7. Risico’s en maatregelen 

 

  

Risico Gevolg Maatregel 

Inwoners zijn onvoldoende 

betrokken bij de nieuwe manier 

van afvalinzameling 

Imagoschade 

Niet mee willen werken aan 

systeem 

In gesprek gaan met inwoners om 

hun wensen en behoeften te 

inventariseren. En inwoners mee 

te nemen in het doel van een 

betere afvalscheiding. 

Onder druk van participatie 

kiezen voor een systeem wat de 

VANG-doelstellingen niet 

realiseert. 

Ongunstige resultaat op het 

gebied van duurzaamheid. 

Onvoldoende bijdrage aan 

verduurzaming van de omgeving. 

Toename kosten door verhoging 

van de verbrandingsbelasting 

Inwoners meenemen in het 

belang van duurzaamheid in 

relatie tot afval scheiden 

(informatieverstrekking & 

consulteren). 

Wijzigen afvalbeleid. 
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Bijlage:  Participatieplan 
 

Inleiding 

De gemeenteraad van Hillegom wil toewerken naar de landelijke VANG (Van Afval Naar Grondstof) 

doelstelling; een scheidingspercentage van 75% in 2020 en maximaal 100 kg restafval per inwoner 

per jaar. Het huidige scheidingspercentage in Hillegom ligt op dit moment rond de 56% en een 

inwoner levert per jaar ongeveer 224 kg restafval in. Om de landelijke doelstellingen te halen lijkt 

een ingrijpende wijziging in het afvalbeleid noodzakelijk. 

Het coalitieakkoord 2018 – 2022 stuurt aan op samen meer bereiken. In dit plan vindt u dan ook 

een participatie-aanpak om te inventariseren op welke manier Hillegommers willen meewerken aan 

een betere scheiding van huishoudelijk afval en minder restafval. 

 

Situatie landelijk 

 Landelijk zijn veel gemeenten bezig om te bekijken hoe zij de landelijke VANG-doelstellingen 

kunnen realiseren. 

 Deze doelstellingen hebben een hogere ambitie gekregen met 85% in 2025 en maximaal 30 kg 

restafval per jaar per inwoner. 

 Er zijn gemeenten die een ingrijpende wijziging hebben gedaan in de afvalinzamelmethodiek en 

er zijn gemeenten die zich oriënteren op de juiste inzamelmethodiek voor hun inwoners. 

 Een duurzame leefomgeving houdt inwoners en overheden bezig; zorg om milieu, natuur, 

prettige leefomgeving. 

 Inwoners verwachten dat zij mee kunnen denken en praten over onderwerpen die spelen in hun 

woonomgeving, zoals het wijzigen van de inzamelmethode. 

 Allerlei verhalen doen de ronde over afvalinzameling (alleen na-scheiding is voldoende, het bij 

elkaar gooien van gescheiden fracties) 

 

Situatie Hillegom 

 Hillegom heeft een hoog serviceniveau; PMD- (plastic, metaal en drankenkartons), OPK- (oud 

papier en karton), GFT- (groente-, fruit- en tuinafval) en restafval wordt aan huis opgehaald. 

Verder zijn er wijkvoorzieningen waar OPK, textiel en glas kunnen worden ingeleverd. 

 Hillegom heeft een iets hogere afvalstoffenheffing van € 256,- per jaar voor meer persoons 

huishoudens dan een vergelijkbare gemeente. 

 Omliggende gemeenten zijn ook bezig met de realisatie van de VANG-doelstellingen; Lisse heeft 

gekozen voor een systeem van omgekeerd inzamelen en diftar (betalen voor het aanbieden van 

restafval), Teylingen en Katwijk bevinden zich in een vergelijkbaar besluitvormingsproces. 

 De gemeente wil in gesprek met inwoners over hun wensen en behoeften. 
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Aandachtspunten 

 Een nieuwe manier van afval inzamelen vraagt medewerking van inwoners. Betrokkenheid en 

inzicht in wensen en behoeften van inwoners zijn belangrijk. 

 Er zijn gemeenten die reeds de VANG-doelstellingen hebben gerealiseerd. Van deze gemeenten 

kunnen we leren. En ook hoe de inwoners het hebben ervaren. 

 In het belang van een goede besluitvorming, wil de gemeente eerst zijn oor te luister leggen bij 

zijn inwoners, alvorens de politieke discussie aan te gaan. 

 

Doel participatie 

Een andere manier van afval inzamelen en ophalen vraagt medewerking van inwoners en kan van 

invloed zijn op de openbare ruimte. Het gemeentebestuur van Hillegom wil, vooraf aan het besluit, 

onderzoeken enerzijds met welke inzamelmethode zij de landelijke doelstellingen haalt (inhoud) en 

anderzijds wat inwoners nodig hebben om hun afval beter te scheiden en hun restafval te 

verminderen (betrokkenheid). 

Het inzicht in de wensen en behoeften van de inwoners is van belang, omdat het succes van een 

nieuwe inzamelmethodiek valt of staat bij de deelname van de gebruikers.  

Met dit participatietraject halen we bij inwoners hun motivatie op om afval beter te scheiden en 

wat zij nodig hebben dit beter te doen. Deze informatie helpt de gemeenteraad om een besluit te 

nemen over het afvalbeleidsplan en daarmee een nieuwe inzamelmethodiek.  

 

Voorbereiding besluit 

Het doel van participatie in deze fase (voorbereiding besluit) is met name om duurzaamheid in 

relatie tot afvalscheiding op de agenda bij inwoners te krijgen. Vervolgens wil het gemeentebestuur 

weten wat inwoners nodig hebben om beter hun afval te scheiden.  

 

Stakeholders 

Intern 

 Raadsleden. 

 Collegeleden. 

 Medewerkers HLTsamen, die werken in en voor de openbare ruimte van Hillegom. 

Extern 

 Meerlanden (uitvoerders beleid). 

 Woningcorporatie Stek. 

 Inwoners laagbouw. 

 Inwoners hoogbouw. 

 Pers. 
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Rollen  

Gemeenteraad 

De gemeenteraad stelt een besluit vast over het nieuwe afvalbeleidsplan. In de afweging nemen de 

motivatie van inwoners en hun wensen en behoeften een belangrijke plaats in. De raad koppelt 

terug richting inwoners wat er met hun input is gebeurd. 

College 

Het college legt een voorstel over het nieuwe afvalbeleidsplan voor aan de gemeenteraad. In de 

afweging nemen de wensen en behoeften van inwoners en de gemeenteraad een belangrijke plaats 

in. Het college organiseert een participatieproces, waarin het college motivatie, wensen en 

behoeften van inwoners ophaalt. 

De rol van het college/portefeuillehouder in het participatieproces is die van initiator. 

Inwoners 

Een verandering in de afval-inzamelmethode is ingrijpend voor de inwoners van Hillegom. Het is 

daarom belangrijk te weten wat de wensen en behoeften van de inwoners zijn om zo de landelijke 

doelstellingen te halen. De inwoners van Hillegom worden dan ook geconsulteerd in dit 

participatieproces. 

 

Aanpak 

Het doel is enerzijds duurzaamheid in relatie tot afvalinzameling op de agenda van inwoners te 

krijgen, dat zij met elkaar en de gemeente in gesprek gaan over dit onderwerp. Verder wil de 

gemeente wensen en behoeften van inwoners ophalen. 

We werken volgens de volgende methode;  

1) Informeren raadsleden en inwoners over actuele ontwikkelingen op het gebied van 

afvalinzameling en afvalverwerking. (Werkbezoeken, informatie delen, gesprekken faciliteren, 

beschikbare pilots, benchmarks. Denk hierbij ook aan het uitnodigen en/of bezoeken voor de raad 

van organisaties zoals AEB (Amsterdams Energie Bedrijf) en Suez (particuliere afvalverwerker). 

2) Peilen wensen en behoeften (aansluiten bij de wijkgerichte aanpak die het college van Hillegom 

voorstaat, als het gaat om participatie; wijkbezoeken brengen; burgerpanel inzetten). 

3) Wegen en beoordelen van opgehaald informatie. Uitwerking scenario’s.  

4) Besluitvorming door gemeenteraad. 

 

Kernboodschap 

Het college van Hillegom wil u vragen hoe u denkt over afvalscheiding, of u gemotiveerd bent om 

beter uw afval te scheiden en wat u nodig heeft om dit te kunnen doen. 

Landelijk, en ook voor Hillegom is het doel om het huishoudelijk afval beter te scheiden en te 

zorgen voor minder restafval. Bijvoorbeeld door minder eten weg te gooien en grondstoffen beter 

te recyclen door ze bij de bron (uw vuilniszak) te scheiden. Op deze manier dragen wij allemaal bij 

aan hergebruik van grondstoffen en dus: minder afval.  
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In 2019 wil de gemeenteraad een besluit nemen over een nieuwe manier van afval inzamelen in 

Hillegom. Uw inbreng is hierbij heel belangrijk. 

 

Enquête 

 

Onderzoeksdoel  

 In hoeverre zijn inwoners gemotiveerd om hun afval beter te scheiden. 

 Wat hebben inwoners nodig om hun afval beter te scheiden. 

 Wat vinden inwoners belangrijk als het gaat om duurzaamheid, service en kosten 

Onderzoeksvragen 

 Gevoelde noodzaak van een betere afvalscheiding en vermindering van restafval. 

 De bereidheid van inwoners bij te dragen aan een betere afvalscheiding en vermindering 

van restafval. 

 Zicht op de waardering van duurzaamheid, service, kosten, als het gaat om 

afvalinzameling. 

 Welke elementen binnen de afval-inzamelmethodiek belangrijk zijn voor gebruikers. 

Onderdelen 

 Hoe scheiden inwoners hun afval op dit moment. En vinden zij dat ze het goed doen of 

beter kunnen doen. 

 Hoeveel afval bieden inwoners op dit moment aan. 

 Waarom vinden inwoners dat afval wel of niet beter gescheiden moet worden. 

 Waarmee vinden inwoners dat de gemeente hen kan ondersteunen het afval beter te 

scheiden -> ophaalfrequentie, wegbrengen van restafval, gedifferentieerde tarieven, … 

 Waar zien inwoners kansen als het gaat om een nieuwe manier van afval inzamelen en hoe 

kan de gemeente die benutten. Waarom is dit belangrijk?  

 Waar zien inwoners tegenop als het gaat om een nieuwe manier van afval inzamelen en 

hoe kan de gemeente daarin ondersteunen. Waarom is dit belangrijk?  

 Stellingen als het gaat om keuzen tussen duurzaamheid, service en kosten. 

 Faciliteiten op de Milieustraat. 


